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 Mein Erfahrungshintergrund — lhr

Erfahrungshintergrund

e Kurze Geschichte des Buzzwords
SJAgilitat”

* Ubertragung des Konzepts auf
Schule — Grenzen der
Ubertragbarkeit

* Beispiele fur Agile Methoden




Denken in Spannungsfeldern

Humanziel
Selbstverwirklichung
Individuum/Person
Innovation/Change
Kooperation
Vertrauen/Selbstorganisation
Top down

Reflexion/Zweifel

Menschenbild Typ X

VS.

VS.

VS.

VS.

VS.

VS.

VS.

VS.

VS.

Leistungsziel
Zielgruppenorientierung
Kollektiv/Organisation
Bewahrung/Stabilitat
Konkurrenz
Kontrolle/Fremdsteuerung
Bottom up
Entscheidung/Handlung
Menschenbild Typ Y
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Agilitat — lhre Fragen vorab

* Trends und Visionen fur die Zukunft: Welche gibt es? Was ist
wissenschaftlich erwiesen?

* Wie kann die Idee "agil" funktionieren vor dem Hintergrund
von Traditionen in der Schule, die dem entgegenstehen?

* Wie steht es um die notwendige Verantwortungstibernahme?

* \Vergleich mit Privatwirtschaft/Agiles Fiihren - Bedeutung fiir
Schulpflegen

* Worin wirden die Schulen am meisten Unterstitzung
benotigen?

* Agile Schulorganisation (Teamarbeit, Schulentwicklung, etc.)
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Agilitat / Agility — Urspriinge des Konzepts

Definition

e agil = ,von groRRer Beweglichkeit zeugend; regsam und wendig“ (vom lat. ,4
Adjektiv agilis (leicht beweglich, lenksam, behend)

« ,Agilitat als hochste Form der Anpassungsfahigkeit”
(Stephan Fischer 2016)

vV
af \
Entwicklungsschritte nach C. Eireiner, S. Fischer und I. Weber (2016)
1. Organisationstheorie von Talcott Parsons (1950er Jahre) zur
Anpassungsfahigkeit von Unternehmen an sich wandelnde Umwelten

2. Agile Manufacturing (1990er Jahre), mit Fokus auf schnelle
Produktentwicklung, Teamarbeit und Prozessoptimierung

3. Agile Softwareentwicklung (2000er Jahre), eingelautet durch das
,Manifesto for Agile Software Development”

4. Die agile Organisation (2010er Jahre)



Organisationskulturen

< Star-Kultur >

Innovationsorientierung
Wechsel

(

Netzwerk-
Kultur

Ergebnisorientierung
Distanz

)

=

Freiheit, Lebendigkeit,
Individualitat Kreativitat

<€ >

bewusstsein keit

Sachlichkeit, Wir-Gefiihl,
Rollen- Verbindlich-

9YEN
dunJalualiouauosiad

[

Formalismus

Kalter ] M [

Zwang zur
Harmonie

|

<

Hierarchie-
Kultur

)

Verfahrensorientierung
Dauer

Angelehnt an Fritz Riemann, Christoph L 0

<

Familien-
Kultur

o @®

Thomann, Meredith Belbin ind

shaker



Organisationskulturen

Innovationsorientierung

Ergebnisorientierung

Distanz

Netzwerk-
Star-Kultur Wechsel
Kultur
\3\ \\3’\“
(5
et 2y,
v R Orp. Ve,
Freiheit, Lebendigkeit, Cer 3
Individualitat Kreativitat g
]
= =3
H O
<€ > % 3.
Sachlichkeit, Wir-Gefahl, =
Rollen- Verbindlich- g
bewusstsein keit " S
v Q,é‘c’Q\ ! —
Q S G‘O“e
Iy }
) . Wty o'
Hierarchie: "hg o

Kultur

erfahrensorientierung

Kultur

Dauer

Angelehnt an Fritz Riemann, Christoph
Thomann, Meredith Belbin



Veranderung als Dauerzustand dle VUKA Welt

i - z.w n.»w X, P “~ : !’f . - 1;
VUKA ist ein Akronym, mit dem verschiedene Facetten der g. |
Unubersichtlichkeit der modernen Arbeitswelt umrissen werden: '

% Die moderne Welt ist...

. * Volatil: Manche Entwicklungen unterliegen starken Schwankungen.
J (Volatility)

e Unsicher: Wir verfligen nie tUber alle und selten lber alle wesentlichen
Informationen, um Situationen zu bewerten und Entscheidungen zu
treffen. (Uncertainty)

e Komplex: Wir haben es mit einer immer weiter steigenden Zahl von
Einflussfaktoren und Wechselwirkungen zu tun. (Complexity)

e Ambig, mehrdeutig, doppelsinnig: Was heute richtig war, kann morgen
i falsch und Gbermorgen wieder richtig oder véllig irrelevant sein. 3
= (Ambiguity) A5

=l
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VUKA im Bildungssystem

Verlasslichkeit der

Lehrermangel Infrastruktur

Heterogenitat Individualisiertes

Multiprofessionelle Lernen
Teams
Mangel an
Befristungen Fuhrungsnachwuchs
Widerspriichliche Digitalisierung
Interesse
(Politik, Verwaltung, Multi-Akteurs-
-
Lehrer*innen, Eltern, Netzwerke

Schiiler*innen)

ind
shaker



Veranderung als Dauerzustand — die VUKA-Welt

Flr Fihrung, Organisationsentwicklung und das Management von
Veranderungen ergeben sich daraus unterschiedliche Anforderungen:

e Volatilitat erfordert eine starke gemeinsame Vision. Unterhalb dieser
Ebene geht Pragmatismus vor Prinzipientreue.

e Unsicherheit erfordert ein vertieftes Umfeld-Verstandnis.

e Komplexitat erfordert Klarheit in der Prioritatensetzung und in der
Kommunikation.

e Ambiguitat erfordert Agilitat, um rasch reagieren zu konnen, wenn sich =

= eine Situation klart. —
— ——

e — - o — = "‘ﬁ—;
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ILTOARLY . SRR R
Agilitat - Herausforderungen fur die Schulentwmklung

- \

Agilitat = hochste Form der Anpassungsfahlgkelt an Veranderung

=>» Fahigkeit, die Geschwindigkeit von Ablaufen und Entscheidungsprozessen
bei Bedarf zu erhdhen

=>» Hohes Mal’ an Selbststeuerung bei ausgepragter Selbstdisziplin

| =»Konsequente Zielgruppenorientierung




Agile Schule?

-/ Schulen sind bereits per se agil...

. ,;*

| ; » Schulentwicklung bei laufendem Motor

\ = Kurzfristiges Reagieren auf Veranderungen ist Alltag (Tir-und-Angel-

Gesprache)
. Hohes Mal an Ind|V|duaI|S|erung

doch oft sind Schulen nicht systematlsch agll sondern
emfach nur hektisch, aktionistisch, unkoordiniert

= Events anstelle von Prozessen

" Immer wieder neue Projekte — mit Euphorie und Zauber des Anfangs und
Frustration durch Versandungen

= \Verweigerung der Nutzung von Handwerkszeug (Visualisierung, Protokolle,

%, Zeitdisziplin, Moderationstechnik usw.) zur Vermeidung von Verbindlichkeit

Py - Unklare Rollen und Verantwortlichkeiten




& So paradox es klingen mag:
Die Inspiration fur Schulen

Agile Schule?

Dy, ALY

liegt in erster Linie darin, die
vorhandene kreative Power
durch Verfahren der Meta-
Kommunikation in
geordnete Bahnen zu
lenken.




Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken Dynamisierende Praktiken

Wie kbnnen wir... Wie kbnnen wir...

die Klarheit von und Transparenz
tber Rollen und Aufgaben erhohen?
Kleine, schlagkraftige,
Verantwortung ubernehmende
Teams aufbauen?

regelmalige effektive
Kommunikation tber Inhalte und
Kooperation organisieren?
Arbeitsprozesse standardisieren?
(Welche?)

einen Kompass, einen
Orientierungsrahmen, eine Vision
als Grundlage individualisierter
Entscheidungen etablieren?

Angelehnt an das Konzept der stable bzw. dynamic practices von McKinsey r‘glj]nd

den Informationsfluss
beschleunigen?

die Experimentierfreude
unterstitzen?

Schneller und regelmaRig
Zwischenergebnisse erzielen
Rollenmobilitat befordern?

die Umfeld- und
Zielgruppenorientierung ausbauen?
das organisationale Lernen
verbessern?

ein inspirierendes Arbeitsumfeld
schaffen?
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Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken Dynamisierende Praktiken
Wie konnen wir... Wie konnen wir...
die Klarheit von und Transparenz doo befomeeatio e bl on
tber Rollen und Aufgaben erhéhen
Kleine, schlagkraftige, Beispiel: Delegation Poker
Verantwortung tbernehmende
Teams aufbauen? U,
regelmallige effektive Zwischenergebnisse erzielen
Kommunikation tber Inhalte und ... Rollenmobilitat beférdern?
Kooperation organisieren? ... die Umfeld- und
Arbeitsprozesse standardisieren? Zielgruppenorientierung ausbauen?
(Welche?) ... das organisationale Lernen
einen Kompass, einen verbessern?
Orientierungsrahmen, eine Vision ... eininspirierendes Arbeitsumfeld
als Grundlage individualisierter schaffen?

Entscheidungen etablieren?

) _.0'

Angelehnt an das Konzept der stable bzw. dynamic practices von McKinsey rgp]%?(er



Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken

Wie konnen wir...
die Klarheit von und Transparenz
tber Rollen und Aufgaben erhéhen?
Kleine, schlagkraftige,
Verantwortung tbernehmende
Teams aufbauen?
regelmalRige effektive
Kommunikation tber Inhalte und
Kooperation organisieren?
Arbeitsprozesse standardisieren?
(Welche?)
einen Kompass, einen
Orientierungsrahmen, eine Vision
als Grundlage individualisierter
Entscheidungen etablieren?

Angelehnt an das Konzept der stable bzw. dynamic practices von McKinsey

Dynamisierende Praktiken

Wie kbnnen wir...
den Informationsfluss
beschleunigen?

— P ~

Beispiel: Planning/Estimation
Poker

INVIICITTHTTITVUNMITIITLAdL VOeiluviJucllll.

die Umfeld- und
Zielgruppenorientierung ausbauen?
das organisationale Lernen
verbessern?

ein inspirierendes Arbeitsumfeld
schaffen?

) _.-'
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Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken Dynamisierende Praktiken

Wie kbnnen wir... Wie kbnnen wir...

die Klarheit von und Transparenz
uber Rollen und Aufgaben erhohen?
Kleine, schlagkraftige,
Verantwortung tibernehmende
Teams aufbauen?

regelmiBige effektive

Kom! “ation Uber Inhalte und

l/f\f ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ 3

Beispiel: Retrospektive mit
Start Doing — Keep doing —
stop doing

als Grundlage individualisierter
Entscheidungen etablieren?

den Informationsfluss
beschleunigen?

die Experimentierfreude
unterstitzen?

Schneller und regelmalRig
Zwischenergebnisse erzielen
Rollenmobilitat befordern?

die Umfeld- und
Zielgruppenorientierung ausbauen?
das organisationale Lernen
verbessern?

ein inspirierendes Arbeitsumfeld
schaffen?

) _.-'
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Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken Dynamisierende Praktiken
Wie konnen wir... Wie konnen wir...
die Klarheit von und Transparenz ... den Informationsfluss
uber Rollen und Aufgaben erhohen? beschleunigen?
Kleine, schlagkraftige, ... die Experimentierfreude
Verantwortung tbernehmende unter’ itzen?
Teams aufbauen? ... Sch - und regelmalig
regelmalRige effektive Z) argebnisse erzielen

res 1 -~

Kommunikation tber Inhalte und
Kooperation organisieren?

Beispiel: Daily Stand-ups,

Arbeitsprozesse standardisieren? . . 1?7
(Welche?) Time-Boxing
einen Kompass, einen Ve ory
Orientierungsrahmen, eine Vision ... eininspirierendes Arbeitsumfeld
als Grundlage individualisierter schaffen?
Entscheidungen etablieren?
... .o"
Angelehnt an das Konzept der stable bzw. dynamic practices von McKinsey rgu]rg]clj( er



Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken

Wie konnen wir...
die Klarheit von und Transparenz
uber Rollen und Aufgaben erhohen?

Klein Beispiel: Differenzierte
Vera . . . .
Toan Zielgruppenorientierung mit
regel dem Persona-Modell
Kommunika: Inhalte unu
Kooperation ¢ sieren?

Arbeitsprozesst.  andardisieren?
(Welche?)

einen Kompass, einen
Orientierungsrahmen, eine Vision
als Grundlage individualisierter

Entscheidungen etablieren?

Angelehnt an das Konzept der stable bzw. dynamic practices von McKinsey r‘g’]

Dynamisierende Praktiken

Wie konnen wir...
den Informationsfluss
beschleunigen?
e Experimentierfreude
1terstutzen?
hneller und regelmalRig
nvischenergebnisse erzielen
Rollenmobilitat befordern?
die Umfeld- und
Zielgruppenorientierung ausbauen?
das organisationale Lernen
verbessern?
ein inspirierendes Arbeitsumfeld
schaffen?

) _.-'

ind
aker



Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken

Wie konnen wir...
die Klarheit von und Transparenz
uber Rollen und Aufgaben erhohen?
Kleine, schlagkraftige,
Verantwortung tbernehmende
Teams aufbauen?
regelmallige effektive
Kommunikation tber Inhalte und
Kooperation organisieren?
Arbeitsprozesse standardisieren?
(Welche?)
einen Kompass, einen
Orientierungsrahmen, eine Vision
als Grundlage individualisierter
Entscheidungen etablieren?

Angelehnt an das Konzept der stable bzw. dynamic practices von McKinsey r‘gﬁ

Dynamisierende Praktiken

Wie kdbnnen wir...
den Informationsfluss
beschleunigen?
die Experimentierfreude
unterstitzen?
Schneller und regelmalRig
/wischenergebnisse erzielen
Rollenmobilitat beférdern?

Beispiel: Five-to-Fold und "
Systemisches Konsensieren

ein inspirierendes Arbertsumteld
schaffen?

) _.-'
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Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken

Wie konnen wir...

Beispiel: Kanban-Board

Teams aufbauen?

regelmallige effektive
Kommunikation tber Inhalte und
Kooperation organisieren?
Arbeitsprozesse standardisieren?
(Welche?)

einen Kompass, einen
Orientierungsrahmen, eine Vision
als Grundlage individualisierter
Entscheidungen etablieren?

Angelehnt an das Konzept der stable bzw. dynamic practices von McKinsey rgk

Dynamisierende Praktiken

Wie kbnnen wir...

den Informationsfluss
beschleunigen?

die Experimentierfreude
unterstitzen?

Schneller und regelmalRig
/wischenergebnisse erzielen
Rollenmobilitat befordern?

die Umfeld- und
Zielgruppenorientierung ausbauen?
das organisationale Lernen
verbessern?

ein inspirierendes Arbeitsumfeld
schaffen?

) _.0'
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Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken

Wie konnen wir...
die Klarheit von und Transparenz

LA PR . W N E— 1A c___ el _

Beispiel: Culture Hacking

1 \—b\.—lllluldlb\.— 11 INLI Vo

Kommunikation tber Inhalte und
Kooperation organisieren?
Arbeitsprozesse standardisieren?
(Welche?)

einen Kompass, einen
Orientierungsrahmen, eine Vision
als Grundlage individualisierter
Entscheidungen etablieren?

Angelehnt an das Konzept der stable bzw. dynamic practices von McKinsey rgk

i

Dynamisierende Praktiken

Wie kbnnen wir...

den Informationsfluss
beschleunigen?

die Experimentierfreude
unterstitzen?

Schneller und regelmalRig
Zwischenergebnisse erzielen
Rollenmobilitat befordern?

die Umfeld- und
Zielgruppenorientierung ausbauen?
das organisationale Lernen
verbessern?

ein inspirierendes Arbeitsumfeld
schaffen?

) _.0'
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Dynamisierung und Stabilisierung

Stabilisierende Praktiken Dynamisierende Praktiken

Wie kbnnen wir... Wie kbnnen wir...

die Klarheit von und Transparenz
uber Rollen und Aufgaben erhohen?
Kleine, schlagkraftige,
Verantwortung tbernehmende
Teams aufbauen?

Beispiel: Lean Coffee

(vveicner)
einen Kompass, einen
Orientierungsrahmen, eine Vision
als Grundlage individualisierter
Entscheidungen etablieren?

Angelehnt an das Konzept der stable bzw. dynamic practices von McKinsey rgk

den Informationsfluss
beschleunigen?

die Experimentierfreude
unterstitzen?

Schneller und regelmalRig
Zwischenergebnisse erzielen
Rollenmobilitat befordern?

die Umfeld- und
Zielgruppenorientierung ausbauen?
das organisationale Lernen
verbessern?

ein inspirierendes Arbeitsumfeld
schaffen?

) ..0'
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Die agilen Methoden in der Ubersicht

Handlungsfeld

Delegation Poker Rollenklarung, Reflexion von
Entscheidungsprozessen

Planning/Estimation Poker Klarung von Arbeitsaufwand und
Qualitatsanspruch

Start doing — keep doing — stop doing Teamentwicklung

Kanban-Board Visualisierung von Arbeitsprozessen

Culture Hacking Veranderungsimpuls setzen

Lean Coffee Strukturierte Sitzung ohne Agenda

Persona Differenzierte
Zielgruppenorientierung

Five-to-Fold Verfahren zur Entscheidungsfindung

Systemisches Konsensieren Verfahren zur Entscheidungsfindung

o @®
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Vielen Dank flir lhre
Aufmerksamkeit!

Robert Erlinghagen
mindshaker
Stettiner Stralle 16
D-57518 Betzdorf

M +49 (0) 160-99 30 60 28
re@mindshaker.de
www.mindshaker.de




